A megrendelés folyamata és a vasarlas feltételei az interneten keresztil torténd
megrendelés esetén.

Az UnioTech Kft. web druhazdnak standard felépitése kényelmes és gyors
tajékozddasi lehetéséget biztosit a vasarlok szamara.

A vasarlashoz regisztralnia kell magat. A regisztracio utan a megadott email cimre a
rendszer elkild egy levelet. A regisztracié utdn az On altal megadott bejelentkezé
névvel és jelszéval mar be is léphet az aruhazba. A kivalasztott terméknél a
"Kosarba" felirati gombra klikkelve teheti az aruhaz kosaraba, melyek rendelési
mennyisége egyszerlien mébdosithatdé a feltlintetett darabszam rublika
megvaltoztatasaval. A vasarldas utdn a meniben a "kosar" gombra kattintva
megnézheti a kosara tartalmat. Itt van modja arra, hogy a kivalasztott terméket
eltavolitsa a kosarbol. Ha vasarlasat befejezte és szeretné megrendelni a kivalasztott
termékeket, akkor kattintson a ,Megrendelem” gombra. Ezutdn a rendelés
megerGsitése gombbal véglegesitheti a rendelést, melyrél visszaigazolé emialt
kuldink.

FIGYELEM!

Egyes levelez6 szerverek (pl.freemail) késve 15-60 perc milva kézbesiti leveliinket
illetve spamnek fogjak fel igy a regisztraciés e-mail meg sem érkezik.

Fizetési mod: az aru atvételekor postai utanvét vagy futdr szolgalati kézbesités
esetén is készpénzben torténik. El6zetes egyeztetés alapjan lehet6ség van elGre
utaldsos vagy hagyomanyos utaldsi modra is, ezt nagyobb értékl rendelés esetén
kollégaink egyeztetik Onnel.

Adatmoédositas

Amennyiben On mar bejelentkezett akkor az "Adatmoddositas” gombra kattintva
megvaltoztathatja adatait.

Elfelejtett jelsz6

Klikkeljen a "Jelszé emlékeztetére". Rendszeriink elkiildi dnnek jelszavat.

Figyelem: A Futarszolgalattal (GLS) valé szallitds miatt az adott nap 12h-ig a
megrendelésnek be kell érkeznie. 12h-utan beérkez6 megrendeléseket mar
legkorabban a kovetkez6 napon veszi fel a futar. Szombaton és vasarnap a GLS
futar szolgalat t6liink nem vesz fel csomagot. Amennyiben a megrendelt arucikk
nincs raktar készleten a visszahivas alkalmaval Ont errdl tdjékoztatjuk. A futdrok
munkaidében 8-17-ig (barmikor) viszik a csomagot amennyiben On napkodzben
nincs otthon kérem megadni azt a szallitasi cimet (adatmdédositas gomb) ahol a
futar at tudja adni Onnek a csomagot! A megrendelt termék személyes atvételére is
lehet6ség van, az egyeztetett atvételi idéponttdl szamitott 3 munkanapon belil
kérjiuk a termék atvételét.



A szerzd6dés targyanak lényeges tulajdonsagai

Az adott aru megrendelésének id6pontja az az idépont, amikor megrendelését az
aruhazon keresztiil eljut hozzank. Errél On igazolé emailt kap, melyben taldlhato
szamra hivatkozva tud tovabbi felvilagositast kapni a csomaggal kapcsolatban.

A vételar

A vételar a feltlintetett termékek mellett nettd, afat nem tartalmazé aron keriilnek
feltiintetésre. Az internetes ar eltérhet a mindenkori listaartdl, illetve tovabbi
mennyiségi kedvezményekre is van lehetdség.

Szallitasi dijak

Szallitasi dijak:

0 - 10kg-ig 1.800 Ft + afa
10 - 20kg-ig 2.200 Ft + afa
20 - 30kg-ig 2.700 Ft + afa
30 - 40kg-ig 3.200 Ft + afa

40kg felett egyedi szallitasi ajanlatot adunk annak fliggvényében, hogy a csomag
tobb, 40kg alatti csomagra bonthaté vagy sem.

A bruttdé csomagsulyba a rendszer automatikusan beleszamolja a csomagolas sulyat
is.

Utanvét dija:
100.000 Ft nett6 6sszeg alatt az 6sszeg 2%-a, de minimum 700Ft
100.000 Ft nett6 6sszeg felett a végodsszeg 1%-a

Az eldllas joga

Megrendelése sordn On élhet a 17/1999. Kormanyrendeletben részletesen rogzitett
feltétel nélkili elallasi jogaval. On a szerz8déstSl az aru atvételét kovetd nyolc
munkanapon belill indoklas nélkil elallhat. Ebben az esetben az Eladé koteles a
Vevo altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb az elallast és az aru
visszaszolgaltatasat koveté harminc napon belll visszatériteni. Figyelem! A Vevé
viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az aru vissza szolgaltatasaval kapcsolatban
felmeriilt koltségeket. Az Eladé kovetelheti az aru nem rendeltetésszer(
hasznalatabol eredé karanak megtéritését. Csak a kovetkezo feltételekkel tudunk
visszaszallitott arut elfogadni:

- alapanyag esetén bontatlan csomagolas
- gépek esetén ha még nem keriilt sor beiizemelésre
- alkatrészek esetén be nem épitett alkatrészekre
Portésan, utanvéttel feladott csomagokat nem all médunkban befogadni!

Ugyfélszolgalat



Ha a termékekkel kapcsolatban kérdése van, kérem a ,kapcsolat” résznél talalhaté
telefonszamon vagy emailben érdeklédjon.



Az Aru cseréje, visszavétele!

A megrendelt arut ingyenesen kicseréljik 8 napon belll, ha szallitds kdzben
megsérilt vagy a késziilék elromlott. Ez id6 utan a jotallasi jegyen szerepld szerviz
a késziléket megjavitja! A visszakiildés lehet6sége , csak sértetlen,rendszeresen
még nem hasznalt termékre érvényes! Abban az esetben,ha a csereterméket nem
tudjuk azonnal biztositani , postazzuk az On cimére a visszakuldott termék
vételaratt Az Aru személyes cseréjére nincs lehetéség! A termék online
aruhazunkba torténé szallitas dija a vasarlét terheli!

Utanvéttel vagy portéval visszakiildott csomagokat az UnioTech Kft. webaruhaz nem
tud elfogadhni!

Adatvédelem

Az UnioTech Kft. Webdruhaza. felel6sséget vallal arra, hogy lgyfeleinek adatait
bizalmasan kezeli, és azokat, harmadik fél szamara, soha ki nem adja! Ez aldl
kivételt képeznek azok az informaciok, melyek az adott termék kézbesitéséhez vagy
kiszdllitdsahoz sziikségesek. On tehat nyugodtan megadhatja személyes adatait,
regisztracidja soran, hisz biztos lehet abban, hogy cégiink, semmilyen személyes
jellegl adatot nem ad ki senkinek, nem tesz kozzé, vagyis titkosan kezel! Tovabba
biztos lehet abban, hogy webaruhazunk semmilyen olyan jelegli informaciét nem
szivarogtat ki Onrél, mely kozvetlenul személyét érinti, megsértheti személyiségi
jogait, vagy esetleg képes lenne Ont kézvetve vagy kozvetlenil megkdrositani
anyagi, vagy erkolcsi tekintetben! Nem kell féltenie jo hirét, hisz céglink semmiféle
hirnév rombold tevékenységet nem folytat!
Biztos lehet abban is, hogy az On adatlapjat, valamint az azon szerepld adatokat
Onén és cégunk azon munkatarsain kivul, akik szamara engedélyezve van a
hozzaférés, senki mas nem latja, hisz ahhoz, hogy adatlapja megjelenjen, az On
altal megadott felhasznalonévvel és jelszoval kell bejelentkezni, a felhasznaloi
feluletre. Jelszavat természetes titkosan kezeljik, igy Onén és cégunk
rendszergazdajan kivil, csak azok tudhatjak, akiknek On eldrulja! Amennyiben
masoknak is eldrulta a belépéshez sziikséges felhasznalonevét és jelszavat, ugy
azon emberek is lathatjak, az On adatait! Annak érdekében, hogy adataival senki ne
élhessen vissza, vagy, hogy nehogy valaki az On nevében adhasson le fiktiv
rendelést és ezzel anyagilag megkarositsa Ont, kérjik, hogy bizonyos id6kézénként
(2-3 havonta) valtoztassa meg jelszavat, és tényleg csak azoknak arulja el, akikben
valéban, teljesen megbizik! Ha On legalabb egyszer megvaltoztatja jelszavat a
regisztraciot kovetéen, akkor az mar rendszergazdank elél is rejtve marad! Célszeri
olyan jelszét valasztania, melyet On kénnyedén megjegyez, de masok altal, nem
kitalalhaté!

FIGYELEM! Cégiink a konnyen kitalalhaté jelszavakért, valamint a masok altal
okozott karokért (ha olyan ember karositotta meg, akinek elarulta jelszavat)
felel6sséget nem vallal!

A cégink adatait, a jelenleg hatalyos Adatvédelmi torvénynek megfeleléen kezeli,
igy szamara, az On adatainak reklam, felmérés céljabdl torténd kiadasa, nyilvanossa
tétele is SZIGORUAN TILOS! Kivételt képeznek ez aldl az Interneten kozzétett (pl. a
nyilvdnos vendégkdnyvben megjelend) e-mail cim, hisz az amugy is publikus.



